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altalanos felhasznalasi feltételei

Hatalyos: 2026.10.01. napjatol
Az altalanos felhasznalasi feltételek targya

A jelen felhasznalasi feltételek a Global Assistance Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-143818, székhely: 1134 Budapest,
Vaci uat 33., adészam: 33129855-4-41, mint: ,Szolgaltatd”) altal a www.globalassistance.hu URL cim alatt
Uzemeltetett weboldal és ahhoz kapcsolddé valamennyi aldomain alatt elérhetd honlap (a tovabbiakban: ,honlap”
vagy ,weboldal’) altalanos felhasznalasi feltételeit tartalmazza és vonatkozik minden, a honlapot meglatogaté
személyre.

Kérjuk, amennyiben nem ért egyet a feltételekkel, ne nyissa meg  weboldalainkat!
A ,Felhasznald” kifejezés a weboldalhoz mindenkor hozzaférd és/vagy azt felhasznalé személyre utal.

Szerzo6i és iparjogvédelmi jogok

A honlap tartalma a szerzéi jogrol szo6lo 1999. évi LXXVI. térvényben (a tovabbiakban: Szjt.) meghatarozott médon
kivil, semmilyen terjedelemben és mértékben nem hasznalhaté fel, és a Felhasznald a fenti honlap hasznalata
soran koteles a szerzdi jogi térvény szabalyait betartani.

A jelen tajékoztatd, illetve a honlap barmely része vagy annak tdbbszdrézott valtozatai adasvétel utjan vagy
haszonszerzés céljabol nem hasznosithatok, nem maédosithatdk, tovabba mas miiben, kiadvanyban vagy honlapon
nem hasznalhatok fel a torvényi szabad felhasznalast meghaladé médon és mértékben.

A honlap tartalma semmilyen kordlmények kozott nem értelmezhetd olyan modon, mintha az a honlapon
megjelenitett védjegyek vagy szerzdi jogi oltalom alatt allé alkotasok barmelyikének felhasznalasa tekintetében
barki szamara felhasznalasi jogot vagy engedélyt biztositana.

A Global Assistance Zrt. weboldala, az azon talalhaté minden képi, széveges és egyéb tartalom, illetve azok
elrendezése, valamint a weboldalon megjelenitett védjegyek, logdk, valamint minden, a weboldalon megjelend
szellemi alkotas szerzdi jogi, védjegy-, illetve egyéb szellemi alkotashoz f(iz6dd jogi oltalom alatt all, és a Global
Assistance vagy Uzleti partnerei (amennyiben logd, bemutatkozas feltiintetésre keril) tulajdonat képezi.

A Felhasznal6 jogosult a weboldalon bdngészni, valamint az annak tartalmébdl készilt kivonatokat nyomtatas,
merevlemezre mentés utjan, illetve mas személyeknek térténd tovabbitas céljabél magancélra tdbbszérdzni. E jog
gyakorlasanak feltétele, hogy a Felhasznalé érintetlenll hagyja a szerz6i jogi és egyéb jogvédelmi nyilatkozatokat,
valamint a tébbszdérozott anyagokon feltlinteti a Global Assistance Zartkérien Miikodd Részvénytarsasagot, mint
a szellemi alkotasok jogosultjat. Tajékoztatjuk tovabba, hogy a Szolgaltaté a jog altal megengedett keretek kdzott
a lehetd legteljesebb mértékben érvényesiti a szellemi alkotasokhoz fiz6d6 jogait.

Barmely, a weboldalra tovabbitott vagy bejegyzésként megtalalhatéd informacié a Szolgaltaté tulajdonat képezi, és
azt barmilyen célra — tobbek kdzott, de nem kizardlag tébbszorézés, atadas, tovabbitas, kdzzététel céljara —
felhasznalhatjuk (tdbbek kozott szolgaltatdsok fejlesztése, rekldmozasa és marketingje céljabdl). Az ilyen
felhasznalasok utan az informaciot tovabbité fél semmilyen ellenszolgaltatdsra nem jogosult.

Az adatok pontossaga, teljessége és idészeriisége

Minden ésszerli er6feszitést megtesziink a weboldalon talalhaté adatok pontossaganak és teljességének
biztositasa érdekében, nem vallalunk felelésséget a weboldalon talalhaté adatok esetleges pontatlansagabdl,
hianyossagabdl, nem megfelel6ségébdl, nem hatalyossagabdl, helytelenségébdl, téves voltabdl eredé barminem
karért, amely a megijelenitett tzleti partner altal adott tajékoztatasbol (pl.: elérhetd idépontok) ered. A Felhasznald
tudomasul veszi, hogy a weboldalon talalhaté anyagok és adatok esetleges valtozasainak figyelemmel kisérése
szintén sajat feleléssége.

Szolgaltatd nem tartozik felel6sséggel azokért az esetlegesen bekdvetkezé karokért, veszteségekeért, koltségekért,
amelyek a weboldalak hasznalatabdl, azok hasznalatra képtelen &llapotabdl, nem megfelelé6 mikddésébél,
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Uzemzavarabdl, illetve amelyek az informaciétovabbitasi késedelembél, szamitdgépes virusbdl, vonal- vagy
rendszerhibabdl, vagy mas hasonl6 okbdl szarmaznak.

Mas weboldalakra mutaté hivatkozasok

A Szolgaltaté weboldalain talalhaté hivatkozasokat kévetve el6fordulhat, hogy elhagyja a Szolgaltatd honlapjat és
azon kivil talalhato tartalmakhoz fér hozza. Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget a harmadik felek altal készitett
weboldalak tartalmaeért, pontossagaért és muikddéséért. Ezen mas szolgaltatok adatvédelmi és egyéb
tevékenységeiért Szolgéaltatd nem tartozik felelsséggel. A hivatkozasokat jéhiszemien eljarva bocsatjuk a
Felhasznal6 rendelkezésére. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hivatkozas altal megjeldlt, harmadik fél altal
készitett weboldalakért, azok esetleges valtozasaiért. A mas weboldalakra mutaté hivatkozasok elhelyezése nem
jelenti azt, hogy Szolgaltaté az adott weboldalt barmilyen formaban tamogatna, Uzemeltetné, annak tartalmaval
egyetértene. A legteljesebb mértékben arra biztatjuk a Felhasznalét, hogy ismerje meg és gondosan olvassa at a
meglatogatott mas weboldalakon elhelyezett jogi és adatvédelmi nyilatkozatokat.

Szavatossag és felel6sségkorlatozas

Szolgaltatd jogosult a jelen szerz6désben vallalat feladatai végrehajtasahoz alvallalkozét igénybe venni.
Szolgaltato az alvallalkozéi teljesitéséért ugy felel, mintha azt maga végezte volna, feladatai ellatasara vonatkozéan
felel6sségbiztositassal rendelkezik.

A Felhasznal6 sajat és kizardlagos felel6ssége mellett haszndlja ezt a weboldalt. E weboldalt Szolgaltatd ,As Is”
(ahogyan van) és ,As Available” (ahogyan elérhetd) alapon nyuijtja, ennélfogva az Szolgaltaté nem véllal semmilyen
— akar kifejezett, beleértett, jogszabalyon alapulé vagy mas (példaul forgalomképességre, megfelelé minéségre,
vagy adott célra val6é alkalmassagra vonatkozd), — szavatossagot a weboldalon elérheté anyagok teljességéért,
pontossagaért, megbizhatésagaért, naprakészségéért, jogtisztasagaért, a weboldalhoz valé hozzaférés-
megszakadastol vagy hibaktél valé mentességéért, a weboldal virusmentességéért, a weboldalon keresztll a
Szolgaltatétdl megszerzett tanacsok vagy vélemények pontossagaért vagy megbizhatdésagaért. Az ezekre iranyuld
kijelentésektdl és szavatolasoktdl ezért a Szolgaltatod kifejezetten elzarkozik.

A weboldal tartalman elérhetd tajékoztatasok nem mindsiilnek tanacsadasnak, azt Szolgaltaté csupan tajékoztato
jelleggel helyezi el. Az egészséglgyi ellatas igénybevételével kapcsolatos tajékoztaték és segédletek nem
mindsulnek a Szolgaltatd altal nyujtott egészségigyi szolgaltatasnak, azok dontések meghozatalanak alapjaul nem
szolgalhatnak, és a honlapon talalhaté informaciok megismerése nem poétolja az adott kérdésrél térténd orvos-
beteg konzultaciot.

Fenntartjuk a jogot, hogy e weboldal barmely részéhez vagy egészéhez, illetve annak barmely funkcidjahoz valo
hozzaférését el6zetes értesités nélkil barmikor korlatozzuk, felfiggesszik, vagy megsziintessiik. A weboldalon
talalhaté tartalmak el6zetes értesités nélkul valtozhatnak.

Az iranyadé jog szerint megengedett lehetd legteljesebb mértékben a Felhasznald kifejezetten lemond Szolgaltaté
és annak tisztvisel6i, munkavallaloi, beszallitéi és programozdi elleni minden, a weboldal hasznalatabol vagy az
ahhoz val6 hozzaférésbdl ered6 kdvetelésrol.

Nem terjed ki a Szolgaltaté feleléssége az egészséglgyi szolgaltatok altal végzett betegellatasra, a konkrét
szakmai munkara, illetve az egészségugyi szolgédltatok altal a Felhasznaldval kotott szerz6dés teljesitése soran
vagy szerz6désen kivil a Felhasznaldnak esetlegesen okozott karokra. A Szolgéltatds nyujtasa soran az
egészségugyi szolgaltatd altal okozott barminemi{ karért a szolgéltatdé tartozik felelésséggel a vonatkozd
jogszabalyok szerint.

Szolgaltatasok igénybevétele

A https://health.globalassistance.hu/ honlapon_regisztralt személyek bejelentkezést kévetéen az ,Uj foglalas
kezdeményezése” menupont kitoltésével a sajat felhasznaldi fiokbdl tudnak ellatast igénybe venni, vagy az Online
tigyintézés menupont alatt elérhetd Grlap kitdltésével.

Tiltott tevékenység

A Felhasznalok nem végezhetnek Szolgaltaté sajat mérlegelési kdrében helytelennek tartott, és/vagy a weboldalra
vonatkozo barmely jogszabaly szerint jogellenesnek, vagy tiltottnak minéstilé tevékenységet. Szolgaltaté felhivja a
figyelmet, hogy tilos a mas személy felhasznaldi fiokjabol torténé bejelentkezés és szolgaltatasi igény ilyen moédon
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torténd, mas biztositott személy nevében térténd benyujtasa — ideértve, de nem kizardélag - ha egy csoportos
biztositas biztositottjairdl van szo.

Az altalanos felhasznalasi feltételek aktualizalasa

Fenntartjuk a jogot az altalanos felhasznalasi feltételek mdédositasara és kiegészitésére. E szabalyok és az
esetleges Ujabb informaciok attekintése érdekében rendszeresen latogassa ezt a weboldalt. Tekintettel arra, hogy
a vilaghalo nyilt, biztonsagosnak nem mingsitheté haldézat, az elektronikus formaban tovabbitott Uzenetek
megsemmisilése, késedelmes megérkezése, barmely egyéb hibdja miatt beallé karok tekintetében Szolgaltatd
minden kartéritési felelésséget kizart.
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